
 

  

TÜKETİCİ HUKUKUNDAN 
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MESLEK İÇİ EĞİTİM 

PROGRAMI 
 

04-06 EKİM 2024 
ANTALYA 

‘‘GÜVEN VEREN ADALET İÇİN ETKİN EĞİTİM’’ 

 



1. GÜN / 04 EKİM 2024 CUMA 

08.45 : 09.00  Kayıt 

09.00 : 09.30  Saygı Duruşu- İstiklal Marşı- Açış Konuşmaları 

09.30 : 09.45  Çay- Kahve Arası 

09.45 : 10.45  

- 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’un Amaç 
ve Kapsamı 
- Kanun’un 3. Maddesinde Yer Verilen Tanımlar 
- Kanun’da yer verilen Temel İlkeler, Tüketici 
Sözleşmelerindeki Haksız Şartlar  
Füsun Erdem – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 

10.45 : 11.00  Çay- Kahve Arası 

11.00 : 12.00  
Abonelik Sözleşmeleri 
Önder Fatih Üresin – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 

12.00 : 14.00  Öğlen Yemek Arası 

14.00 : 15.00  

- Tüketici Kredileri 
- Konut Finansmanı 
- Ön Ödemeli Konut Satışı 
Buket Başpınar – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 

15.00 : 15.15  Çay- Kahve Arası 

15.15 : 16.30  

- Ayıplı Mal ve Hizmetler  
- 6502 Sayılı Kanun Kapsamındaki Ayıplı Mal Ve Hizmetlere 
İlişkin Uyuşmazlıklarda Tüketicinin İhbar Yükümlülüğünün 
Bulunmaması                                                                                                                                                     
Serpil Şimşek – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 

Füsun Erdem – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 

    

 

 

 

 

 



2. GÜN / 05 EKİM 2024 CUMARTESİ 

 
09.30 
 

 
: 
 

 
10.30 
 

 
- Devre Tatil Ve Uzun Süreli Tatil Hizmeti Sözleşmeleri 
Fatma Serbest – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 

10.30 : 10.45  Çay- Kahve Arası 

10.45 : 12.00  
- 5464 sayılı Banka Kartları ve Kredi Kartları Kanunu 
Nilüfer Tuncer Taze – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 

12.00 : 14.00  Öğlen Yemek Arası 

14.00 : 15.00  

- Tüketici Hakem Heyeti ve Tüketici Mahkemeleri 
- Tüketici Mahkemelerinde Görülen Uyuşmazlıklarda Dava 
Şartı Olarak Arabuluculuk 
Yıldıray Öğüt – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi  

15.00 : 15.15  Çay- Kahve Arası 

15.15 : 16.15 
 

Tüketici İşlemi Niteliğindeki Vekâlet  Sözleşmeleri (Avukatlık 
Sözleşmeleri, Tıbbi Tedavi Sözleşmeleri) 
Battal Yılmaz – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Başkanı                       

16.15 : 16.30  Çay- Kahve Arası 

 
16.30 

 
: 

 
17.00  

Tüketici Hukukundan Kaynaklanan Davalarda Delillerin 
Değerlendirilmesi Ve Gerekçeli Karar Yazımı 
Füsun Erdem – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 
Yıldıray Öğüt – Yargıtay 3. Hukuk Dairesi Tetkik Hâkimi 

   
 

 

3. GÜN / 06 EKİM 2024 PAZAR 

 
09.30 

 
: 

 
10.30  

Genel Değerlendirme – Soru Cevap  
Tüm Öğretim Görevlileri 

10.30 : 10.45  Çay- Kahve Arası 

 
10.45 

 
: 

 
11.45  

Genel Değerlendirme – Soru Cevap  
Tüm Öğretim Görevlileri 

12.00 : ---  Yemek- Tesisten Ayrılış 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

‘‘GÜVEN VEREN ADALET İÇİN ETKİN EĞİTİM’’ 

 


